Szczegoty Dotyczgce Wspacia Technicznego

Pomoc Techniczna Producenta
E-mail dla wszystkich krajow: tech@swann.com.au

Telefon Pomocy Technicznej
AUSTRALIA
1300 13 8324
Zanim wykonasz telefon do pomocy technicznej producenta,
sprawdz na stronie http://www.worldtimeserver.com réznice czasowe
pomiedzy czasem w Melbourne Australia, a czasem lokalnym

Pomoc techniczna dystrybutora Konsorcjum FEN Sp. z 0.0.
+48 61 8468725
e-mail: serwis@fen.pl
(PN - P1,9.00 - 16.00)

Warunki Gwaranciji

Firma Swann Communications udziela rocznej gwarancji od daty zakupu na
uszkodzenia spowodowane btedami fabrycznymi lub materiatowymi. Wadliwe
produkty zostang naprawione przez serwis importera lub wymienione na nowe, w
przypadku niemoznosci naprawy. Uzytkownik jest odpowiedzialny za dostarczenie
uszkodzonego produktu do miejsca jego zakupu, natomiast wtasciciel punktu
sprzedazy dostarczy go do serwisu importera. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen
powstatych na skutek nieprawidtowego uzytkowania, uszkodzeh mechanicznych.

Uzytkownik fraci prawa gwarancyjne, w przypadku samodzielnej modyfikacii
produktu lub wymiany podzespotdw.
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Night Hawk

/ewnetrzna kolorowa

kamera bezprzewodowd
Dodatkowa kamera do zestawu Swann SW-P-WOC
y

©.Swann Pomoc techniczna
Ma dla Ciebie gotowe
odpowiedzi

Jesli urzqdzenie, kiére wiasnie kupites, nie dziata przy
pierwszym podtqgczeniu, nie odnos go do sklepu.

7 pomocq techniczng firmy Swann mozesz sie skontaktowad
pod adresem e-mail: tech@swann.com.au. W ograniczonym
zakresie pomocy udziela dziat techniczny dystrybutora -
Konsorcjum FEN Sp. z 0.00. e-mail: serwis@fen.pl

Wiekszo$¢ problemdw mozna w szybki i tatwy sposdb
rozwigzac. Wystarczy skontaktowac sie z pomocg
techniczng, ktéra w przystepny sposdb udzieli wyjasnien.

Notka: Sie¢ bezprzewodowa moze powodowacd zaktdécenia w pracy urzadzenia. W przypadku
wystgpienia interferenciji, nalezy zmieni¢ kanat/czestotliwo$¢ odbiornika lub ustawienia sieci
bezprzewodowej (np.: punktu dostepowego). Sprawdz w dokumentaciji technicznej swojego
bezprzewodowego urzgdzenia sieciowego, jak zmieni¢ czestotliwosé transmisji. Kamera Swann
MicroCam 4wspotpracuje z wiekszosciq odbiornikdw bezprzewodowych, ktére wspierajq
pasmo 2414MHz, 2432MHz, 2450MHz i 2468MHz.
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Wprowadzenie

Kamera Swann Night Hawk bazuje na zaawansowanej technologii obrazu.
Kamera pozwala fransmitowaé bezprzewodowo obraz na czestotliwosci 2.4GHz w zasiegu
do 100 metréw.

Kamera Night Hawk posiada dwa niezalezne od siebie zrodta zasilania (zasilacz sieciowy i 9V
baterie), ktére mozna wykorzystac w zaleznosci od zapotrzebowania i warunkdw otoczenia.

NOTKA: Kamera Swann Night Hawk nadaje obraz video w publicznej domenie. Obraz moze
by¢ podgladany przez kazdego kto korzysta z odbiornika video pracujgcego w pasmie.
2.4GHz. Dlatego zanim zamontujesz kamere, sprawd? jej pozycje, otoczenie i mozliwosci
ewentualnego zewnetrznego podtgczenia przez osoby trzecie.

Zawartosé¢ Zestawu

Bezprzewodowa kamera Night Hawk (2.4GHz) z wbudowanym nadajnikiem i podstawkg
Zasilacz sieciowy (8V do uzytku z kamerq)

Przejsciéwka do baterii 9V (zestaw nie zawiera baterii)

Instrukcja obstugi

Jezeli w zestawie brakuje jednego z elementdéw, skontaktyj sie ze sprzedawca.

Specyfikacja Techniczna

4 kanaty w pasmie 2.4GHz:

Moc nadajnika radiowego:

Zasilanie:

Luzycie energii:
Wymiary:

Antena:

Zasieg:

Waga:

Temperatura pracy:
Sensor:

Rozdzielczo$¢ pozioma:

Automatyczna migawka:

Minimalne o$wietlenie:
Stosunek sygnat/szum:
Obiektyw:

Kat widzenia:
Standard Video:

Kanat 1 (2414MHz), Kanat 2 (2432MHz),
Kanat 3 (2450MHz), Kanat 4 (2468MHz)

FCC, CE,

8V DC 200mA

100mA

54 x 43mm

dookdlina

do 100m

2209

0° ~ 50°C

1/3" (8.5mm) kolorowy CMOS
380 linii TV

1/60 - 1/15000s

3Lux przy f1.2

>48dB

5.6mm

60 stopni

PAL 50Hz (Australia, UK/Europe),

NTSC 60Hz (USA, Kanada)
Automatyczna migawka, zysk, balans bieli

Deklaracja FCC

My, Swann Communications, 10612 Shoemaker Avenue, Bldg A, Santa Fe Springs, CA 20670
USA, odwiadczamy z petng odpowiedzialnoscia, ze kamera Night Hawk bieli

SW-P-WOCEX
Ktérej ta deklaracja dotyczy
Zostata przebadana i stwierdzono zgodnos¢ z kryteriami urzgdzen cyfrowych klasy B (paragraf
15 Dyrektywy FCC).
Kryteria te ustalono, aby zapobiec wystepowaniu zaktécen wirdd urzgdzen domowych.
Urzgdzenie to korzysta z fal radiowych i zainstalowane i uzytkowane nieprawidtowo moze
powodowac zaktdcenia odbiornikéw radiowo-telewizyjnych i innych urzgdzern domowych.
W przypadku wystgpienia interferencji nalezy:

¢ wytgczy¢ i wigczy¢ urzgdzenie,

¢ zmieni¢ potozenie anteny,

¢ zwiekszy¢ odlegtos¢ pomiedzy urzgdzeniami

¢ podtgczy¢ do innego gniazdka elektrycznego niz odbiornik

¢ ewentualnie skonsultowac sie ze sprzedawcg w celu uzyskania dodatkowych odpowiedzi



Rozwigzywanie Problemow

Staba jakosé obrazu: Sprawdz ustawienia kamery Night Hawk i odbiornika, jesli jest to
konieczne zmien ich pozycje. Ustaw urzgdzenia w miejscu gdzie pomiedzy nimi wystepuje
minimalna ilo$¢ zbednych obiektdw. Sprébuj zmieni¢ kanaty wykorzystujgc informacie z
instrukcji zamieszczone na poprzedniej stronie, nastepnie ponownie sprawdz jakos¢ sygnatu.

Widze paski zamiast przejrzysty obraz: Sprawdz czy w poblizu nie znajduje sie np. kuchenka
mikrofalowa lub inne urzgdzenie operujgce w zakresie 2.4GHz (telefon bezprzewodowy, sie¢

bezprzewodowa itp.). Upewnij sie takze, czy odbiornik dziata na tym samym kanale co
kamera.

Naktadanie obrazu lub zaktécenia: Niektére domowe produkty wykorzystujqg siec
bezprzewodowq 2.4GHz (telefony bezprzewodowe, mikrofaldwki). Jezeli przy monitoringu
wystgpig zaktdcenia, sprobuj przeniesc zestaw monitorujgey lub odbiornik lub kamere w inng
lokalizacje, ewentualnie sprobuj zmieni¢ ustawienia sieci Wireless LAN na inny kanat.

Brak obrazu: Sprawdz czy odbiornik jest witgczony i prawidtowo podtgczony do A/V. Ustal,
czy odbiornik jest ustawiony na odpowiednim kanale. Sprawdz czy kamera jest podtgczona
do zasilacza sieciowego. Sprawdz kanat transmisji, czy jest taki sam jak na odbiorniku.

Czerwona otoczka wokdt obrazu: W niektérych przypadkach, kiedy promienie stoneczne
padajg bezposrednio na obiektyw kamery, moze pojawit sie czerwona otoczka (mgta)
wokdt obrazu. Aby zlikwidowac ten efekt, przesuh kamere w zacienione miejsce lub dopasuj
daszek ochronny, tak aby zastaniat stonce.

Pierwszy plan jest ciemny, kiedy tto jest za jasne: Kiedy kamera patrzy z zaciemnionego
obszaru na obszar o$wietlony, w niektérych przypadkach automatyczna migawka moze
mie¢ trudnosci z poprawnym dostosowaniem balansu koloréw.

Zmien lokalizacje kamery tak, zeby kgt widzenia byt szerszy. Jesli chcesz zobaczy¢ jasny
obszar, przesun kamere do momentu, az obraz bedzie wyswietlany poprawnie.

Instalacja Kamery Night Hawk

Zewnetrzna kolorowa kamera bezprzewodowa moze by¢ przetgczana pomiedzy 4
czestotliwosciami, aby unikng¢ zaktécen.

Aby ustawic lub zmieni¢ czestotliwose, wykrec przednig cze$¢ obudowy w kierunku
przeciwnym do kierunku wskazdwek zegara (rys. 1). Spdjrz na ponizszy rysunek (rys. 2) z
ustawieniami czestotliwosci. Aby zmieni¢ czestotliwosc/kanat na odbiorniku. Wcisnij
odpowiedni przycisk aby przestawi¢ kanaty.

Rys. 1 \ Rys. 2 Ustawienia czestotliwosci kanatu
Kanat 1
Oba przetgczniki do goéry
2414 MHz
1 2
Kanat 2
Lewy do goéry i Prawy na dot
2432 MHz
Wykre¢ przedniq czesc Patrzac na przedniq czes¢ 1 2
obudowy w kierunku kamery wez pod uwage, ze
przeciwnym do kierunku przetgcznik 112 wskazuje Kanat 3
wskazéwek zegara gérng strone przetqcznika. Lewy na doét i Prawy do gory
E 2450 MHz
Poprzez zmiane ustawien przetgcznika, czestotliwose, na ktérej 1 2
fransmituje kamera ulegnie zmianie. W momencie gdy zmienisz
ustawienia kanatu kamery, wybierz ten sam kanat na odbiorniku. Kanat 4 - ,
Jezeli wystepujg zaktdcenia sprobuj zmieni¢ kanat. Oba przetgczniki na dét
Jezeli zamierzasz uzy¢ kilku kamer, sprawdz czy dziatajg one na 2468 MHz
réznych czestotliwosciach. Jezeli tak, mozesz do ich obstugi 1 2

wykorzystac jeden odbiornik bezprzewodowy.

1) Podtgcz kamere Night Hawk i odbiornik do zasilania wykorzystujgc odpowiednie zasilacze.

2) Podtgcz odbiornik do odbiornika obrazu, na ktérym chcesz przeglgdac obraz z kamery
(monitor, AV TV, VCR, DVR itp.) wykorzystujgc do tego celu kabel AV ze ztgczem RCA.

3) Po podtgczeniu kamery Night Hawk i odbiornika upewnij sie, ze kamera i odbiornik dziatajg
na tym samym kanale. Skalibruj najlepszy obraz i dopasuj ustawienia kamery i odbiornika w
celu uzyskania optymalnych wynikéw transmisji obrazu.

4) Jezeli zamierzasz zamontowac kamere na murze lub pod sufitem, odkre¢ podstawke od
kamery i ostroznie przykre¢ kamere. Zwré< uwage na obraz, czy przypadkiem nie wyswietla
sie ,,do gbéry nogami”, w takim przypadku ponownie dopasuj kamere.

5) Skieruj antene odbiornika w kierunku anteny kamery Night Hawk i przetestuj jako$¢ sygnatu.



Specyfikacja Kamery

Kamera Night Hawk moze wspdtpracowac z innymi kamerami marki Swann, wystarczy
zestawic je na réznych czestotliwosciach i w zaleznosci od lokalizacji i warunkdw
otoczenia ustawic jak najlepszy obraz dozorowanego sektora.

Sugerujemy uzycie kamery np. MicroCam 4 lub np. kamery Night Hawk Extira Camera
(SW-P-WOCEX) bezprzewodowej, wodoodpornej kamery zewnetrznej Obie kamery
posiadajqg przetgcznik, ktéry pozwala szybko zestawic urzgdzenia na wolnych kanatach z
odbiornikiem bezprzewodowym.

Zasilacz sieciowy (8V) do kamery

Mikrofon
wbudowany
w zlqcze
zasilania

il

L ]

Kamera Night Hawk z podstawkaqg

Przejsciowka do baterii 9V

D

Kamera Night Hawk z podstawkq do montazu
na scianie, pod sufitem lub na dachu

UWAGA: 7 powodu duzego zuzycia energii przez kamere MicroCam 4, zaleca sie korzystanie z
zasilania bateryjnego (bateria 9V) jedynie w krétkich okresach czasu.

Wazne informacje

Z  Najlepsze efekty bezprzewodowej transmisji osiggniesz wéwczas, gdy w polu widzenia
kamery i dystansem do odbiornika, bedzie sie znajdowata minimalna liczba
przedmiotéw (Scian, drzew, samochoddw itp.)

N

Zaktdcenia spowodowane obecnosciqg innych urzgdzenh elektronicznych oraz
przechodzgcych oséb mogg spowodowadc zmniejszenie zasiegu transmisji.

Przed instalacjg urzgdzen przeprowadsz ich test sprawnosci.
Wytgcz nadajnik i odbiornik jesli nie korzystasz z systemu.
Nie dotykaj anten podczas przetgczania kanatéw.

Nie ustawiaj odbiornika za monitorem lub TV.

A S Y

Korzystaj tylko z oryginalnych zasilaczy, w ten sposdb uchronisz kamere przed
uszkodzeniem.

N

Nie umieszczaj urzgdzen w poblizu zrédet ciepta.

#  Sprawdz czy w poblizu kamery ni znajduje sie kuchenka mikrofalowa, unikniesz w ten
sposdb pogorszenia jakosci obrazu i zaktdcen transmisii.

Z#  Nie umieszczaj kamery w wilgotnym pomieszczeniu. Woda lub spray mogq uszkodzi¢
czesci urzadzenia. W takim przypadku doktadnie wysusz produkt przed jego uzyciem.

#  Nie przyklejaj metalicznych stickerdw i nie maluj obudowy.

e Nie uzywaj 2 kamer Night Hawk ustawionych na tym samym kanale w dozorowanym
sektorze. Moze to powodowac zaktdcenia w transmisji obrazu.

Z#  Nie wymieniaj/dopasowuj na wtasnqg reke koncdwek zasilania. Moze to skutkowac
powaznym uszkodzeniem sprzetu i utratq praw gwarancyjnych.



